e g O St u d i O ego-studio.de

Allgemeine Geschdaftsbedingungen und Datenschutzhinweise (ab Seite 8)
EGO.STUDIO GmbH

1. Geltungsbereich dieser AGB, Gegenstand

1.1. Die vorliegenden Aligemeinen Geschdaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Geschéaftsbeziehungen
zwischen der EGO.STUDIO GmbH, nachfolgend als "Auftragnehmer” bezeichnet, und ihren
Vertragspartnern, nachfolgend als "Auftraggeber” bezeichnet, beide gemeinsam die "Parteien”. Die
AGB gelten fir alle Werk- und Dienstleistungsvertrage einer Werbeagentur, insbesondere flr
Vertraige Uber die Beauftragung von Agenturleistungen wie bspw. Filmproduktionen, Fotografien,
Motion Graphics, 3D-Animationen, Website-Design, Digital Design (nachfolgende
"Leistungsergebnisse" genannt) sowie von Beratungsleistungen im Bereich Marketing, Social Media,
Corporate Design 0.d., Entgegenstehenden allgemeinen Geschdaftsbedingungen des Auftraggebers
wird widersprochen.

1.2. Der Vertragsgegenstand kann in einer einmaligen, in Teilen zu erbringende Leistung oder auf Dauer
angelegt sein.

1.3. Individuelle Vereinbarungen, Regelungen im Rahmen von schriftlich abgeschlossenen
Werbeagentur- und/oder Webdesignvertrdgen und Angaben in sowie Anlagen zu
Leistungsangeboten haben in der genannten Reihenfolge Vorrang vor diesen AGB.

2. Zustandekommen des Vertrages
Der Auftragnehmer erstellt fir den Auftraggeber ein detailliertes Leistungsangebot, aus dem sich der
konkrete Leistungsgegenstand mit Leistungsbeschreibung, Zeitplanung nebst Kostenaufstellung ergibt.
Der Vertragsschluss kommt unter Einbeziehung dieser AGB zustande, indem der Auftraggeber das
Leistungsangebot des Auftragnehmers schriftlich annimmt. Die Annahme (Auftragserteilung) kann vom
Auftraggeber innerhalb einer Frist von 1 Monat nach Erhalt des Leistungsangebots erklart werden.
Danach ist der Auftragnehmer nicht mehr an sein Angebot gebunden.

3. Projektablauf in Milestones

3.1. Sieht die Beschreibung des Leistungsumfangs im Rahmen des Leistungsangebots des
Auftragnehmers die Durchfiihrung des Projekts in Milestones vor, so erbringt der Auftragnehmer
seine Leistungen in den beschriebenen Leistungsphasen (Milestones).

3.2. Im Leistungsangebot genannte Termine dienen lediglich der besseren Projektsteuerung und sind
nicht verbindlich, wenn nicht ausdricklich etwas anderes vereinbart ist. Verschiebungen des
Zeitplans, die der Auftragnehmer nicht zu vertreten hat, gehen nicht zu seinem Lasten. Der
Auftragnehmer wird dem Auftraggeber Uber etwaige Verzégerungen beim Projektfortgang per
E-Mail informieren. Von dem Auftragnehmer vorgeschlagene zeitliche Anderungen im Projektablauf
wird der Auftraggeber nur aus berechtigten Griinden zurlickweisen.

4. Leistungen des Auftragnehmers

41. Artund Umfang der vom Auftragnehmer geschuldeten Leistungen ergeben sich aus dem
Leistungsangebot des Auftragnehmers. Im Leistungsangebot bei der Beschreibung des
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Leistungsumfangs als "inbegriffen” gekennzeichnete Leistungen/Kosten/Geblhren sind von dem
vereinbarten Projekthonorar erfasst und nicht zusdatzlich vom Auftraggeber zu verglten.

Im Leistungsangebot bei der Beschreibung des Leistungsumfangs als "nach Absprache mit dem
Auftraggeber” gekennzeichnete Leistungen/Kosten/Gebuhren fallen zusdatzlich nach Ricksprache
mit dem Auftraggeber an. Sie sind vom Auftragnehmer nur geschuldet, wenn er diese in Form eines
weiteren Leistungsangebots dem Auftraggeber offeriert und der Auftraggeber dieses schriftlich oder
in Textform angenommen hat.

4.2. Beinhaltet das Leistungsangebot des Auftragnehmers hinsichtlich der Erbringung von Beratungs-
und sonstigen Dienstleistungen eine Aufwands- und Kostenschdtzung, so tbernimmt der
Auftragnehmer keine Gewdhr fir die Richtigkeit der Aufwands- und Kostenschdtzung. Ist eine
Uberschreitung der Aufwands- und Kostenschétzung von mehr als 10 % zu erwarten, weist der
Auftragnehmer den Auftraggeber hierauf hin. Im Falle einer wesentlichen Uberschreitung der
Aufwands- und Kostenschdtzung steht dem Auftraggeber das Recht zu, den Vertrag aus diesem
Grund zu kiindigen. Der Auftragnehmer hat Anspruch auf Vergltung nach § 645 Abs. 1 BGB.

4.3. Beinhaltet das Leistungsangebot des Auftragnehmers hinsichtlich der Erbringung von Beratungs-
und sonstigen Dienstleistungen eine monatliche Mindestabnahme, so ist der Auftraggeber
verpflichtet, mindestens in diesem Umfang die vereinbarten Leistungen des Auftragnehmers
abzurufen und dem Auftragnehmer zu vergtiten.

4.4, Der Auftragnehmer ist frei darin, auf welche Weise er seine Leistungen erbringt und welche
Mitarbeiter er hierflr einsetzt. Der Auftraggeber hat kein Weisungsrecht gegentiber den Mitarbeitern
des Auftragnehmers.

45. Ort der Leistungserbringung ist der Sitz des Auftragnehmers, wenn nichts anderes vereinbart ist.
5. Leistungen des Auftraggebers, Mitwirkungspflichten

5.1. Im Leistungsangebot bei der Beschreibung des Leistungsumfangs als "durch den Auftraggeber”
gekennzeichnete Leistungen/Kosten/Geblhren sind vom Auftraggeber auf eigene Kosten zu
erbringen bzw. im nachfolgend genannten Umfang dem Auftragnehmer unentgeltlich zur Verfligung
zu stellen.

5.2. Der Auftraggeber ist verpflichtet, dem Auftragnehmer die fur die vertraglich geschuldete
Leistungserbringung erforderlichen Daten, Zugangsdaten, Informationen, Bilder, Texte und Vorlagen
zur Verfligung zu stellen. Uberdies stellt er, soweit erforderlich, dem Auftragnehmer das
Werbeprodukt, auf welches sich die vertragsgegenstdndlichen Leistungen beziehen, zur Nutzung im
vertraglich vereinbarten Rahmen unentgeltlich zur Verfligung. Fir die Herstellung der vorgenannten
Inhalte und Produkte ist allein der Auftraggeber verantwortlich. Zu einer Prifung, ob sich die vom
Auftraggeber zur Verfligung gestellten Inhalte fir die mit dem Leistungsergebnis beabsichtigten
Zwecke eignen, ist der Auftragnehmer, sofern nichts anderes vereinbart ist, nicht verantwortlich.

5.3. Soweit der Auftraggeber dem Auftragnehmer Daten, Zugangsdaten, Informationen, Bilder, Texte und
Vorlagen zur Verwendung bei der Herstellung der vertraglich geschuldeten Leistung tberldsst,
versichert er, dass er zur Ubergabe und Verwendung dieser Daten, Zugangsdaten, Informationen,
Bilder, Texte und Vorlagen berechtigt ist. Der Auftraggeber stellt den Auftragnehmer von Anspriichen
Dritter frei.

5.4. st es zur Leistungserbringung erforderlich, dass der Auftragnehmer Leistungen vor Ort beim
Auftraggeber erbringt, stellt der Auftraggeber die fir ordnungsgemdBe Leistungserbringung
erforderlichen Arbeitsmittel und Arbeitsplatze zur Verfligung.
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55.

5.6.

5.7.

5.38.

Mit der Annahme des Leistungsangebots ist der Auftraggeber zur engen Zusammenarbeit mit dem
Auftragnehmer verpflichtet. Er unterstlitzt den Auftragnehmer im angemessenen Umfang bei der
Leistungserbringung, indem er bspw. Weisungen und Freigaben unverzliglich erteilt und Anfragen
zur Leistungsausfiihrung beantwortet.

Der Auftraggeber benennt einen Ansprechpartner, der berechtigt ist, verbindliche Erkladrungen fur
den Auftraggeber abzugeben.

Sofern der Auftraggeber verpflichtet ist, dem Auftragnehmer ein Anforderungskonzept zur Verfiigung
zu stellen, d.h. seine inhaltlichen und formalen Anforderungen an das Leistungsergebnis zu
dokumentieren (u.a. grafische, gestalterische Vorgaben, corporate design), so ist dies schriftlich zu
erstellen und dem Auftragnehmer vor Aufnahme seiner Arbeit zu Gberlassen. Das
Anforderungskonzept bildet die Grundlage fir die Erstellung des Leistungsergebnisses durch den
Auftragnehmer.

Unterstltzt der Auftragnehmer den Auftraggeber bei dem ihm obliegenden Aufgaben und
Mitwirkungspflichten auf Wunsch des Auftraggebers, wird der hierbei entstehende Aufwand des
Auftragnehmers als Zusatzleistung nach Zeitaufwand durch den Auftraggeber vergutet. Die Hohe
des Stundensatzes ist im Leistungsangebot ausgewiesen.

6. Leistungs@nderungen, Erweiterungen

6.1.

6.2.

6.3.

Zuséitzliche oder nachtrégliche Anderungen oder Erweiterungen des vereinbarten Leistungsumfangs
kdnnen jederzeit gemeinsam nachfolgenden MaBgaben vereinbart werden.

Der Auftraggeber wird Anderungswiinsche méglichst friihzeitig dem Auftragnehmer mitteilen. Der
Auftragnehmer prift nach Eingang des Anderungsverlangens des Auftraggebers, ob die
gewlinschte Anderung durchfiihrbar ist und teilt dem Auftraggeber das Ergebnis der Priifung mit.
Das Ergebnis soll auch Angaben darliber enthalten, ob die Priifung einen ohne weiteres erkennbaren
Mehraufwand auf Kosten und Termine ergeben hat. Der Auftragnehmer wird - sofern ihm das ohne
eingehende Priifung méglich ist - dem Auftraggeber einen Anderungsvorschlag hinsichtlich der
Auswirkungen der gewlinschten Anderung auf Vergiitung und Zeitplan unterbreiten.

Der Auftraggeber kann das Anderungsangebot innerhalb von 10 Werktagen ab Eingang des
Anderungsangebotes annehmen. AuBert er sich innerhalb der vorgenannten Frist nicht, so gilt das
Anderungsangebot als abgelehnt. Nimmt der Auftraggeber das Anderungsangebot an, werden die
entsprechenden Leistungs- und Vergultungsdnderungen mit Angebotsannahme durch den
Auftraggeber Vertragsbestandteil.

7. Leistungen Dritter

YAR

7.2.

Zur Erbringung der vertraglich vereinbarten Leistung kann die Mitwirkung Dritter erforderlich sein.
Der Auftragnehmer tbernimmt die Auswahl der mitwirkenden Dritten, wobei er sich vorher mit dem
Auftraggeber hierliber abstimmt. Der Auftragnehmer hat im Zweifel das Letztentscheidungsrecht,
sofern nichts anderes zwischen den Parteien vereinbart ist.

Die Beauftragung von Fremdleistungen durch den Auftragnehmer erfolgt im Namen und auf
Rechnung des Auftraggebers zu den Ublichen Bedingungen des Dritten. Der Auftragnehmer ist nicht
verpflichtet, die Vergltung des Dritten zu verauslagen. Wird die Vergltung vom Auftragnehmer
verauslagt, so hat sie der Auftraggeber unverziglich zu erstatten. Beauftragt der Auftragnehmer
Fremdleistungen im eigenen Namen und auf eigene Rechnung, so erfolgt dies im Auftrag des
Auftraggebers. Der Auftraggeber stellt den Auftragnehmer von allen sich aus dem Auftragsverhdiltnis
mit dem Dritten ergebenden Anspriche frei.
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8. Vergitung und Zahlungsbedingungen

8.1. Sdamtliche Preisangaben des Auftragnehmers, bspw. in Leistungsangeboten oder Preislisten,
verstehen sich zuzlglich der jeweils gliltigen, gesetzlichen Mehrwertsteuer.

8.2. Sofern das Leistungsangebot des Auftragnehmers keine anderen Falligkeiten vorsieht, wird das
vereinbarte Projekthonorar nach Abnahme der Leistung durch den Auftragnehmer in Rechnung
gestellt (Schlussrechnung) und ist innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt der Schlussrechnung zu
zahlen.

Zusdatzliche Kosten oder zu erstattende Aufwendungen des Auftragnehmers werden im
Leistungsangebot ausgewiesen und dem Auftraggeber in Rechnung gestellt, anderenfalls sind sie im
Projekthonorar enthalten.

8.3. Haben die Parteien eine Anzahlung auf das Projekthonorar vereinbart, so ist diese innerhalb von 10
Tagen ab Zustandekommen des Vertrages dem Auftragnehmer zu zahlen. Die Anzahlung wird mit
der Schlussrechnung verrechnet.

8.4. lst eine Leistungsvergltung nach Aufwand vereinbart (Zeithonorare), so werden die Leistungen des
Auftragnehmers nach dem tatsdchlichen Arbeitsaufwand zu den im Leistungsangebot
angegebenen Stundensdtzen monatlich abgerechnet. Der zeitliche Aufwand wird in Zeiteinheiten &
15 Minuten erfasst. Reisezeit gilt als Arbeitszeit, sofern nichts anderes vereinbart ist. Eine
angefangene Zeiteinheit wird kaufmdnnisch gerundet. Die Abrechnung enthdlt eine Aufstellung des
Auftragnehmers, welche die Art und Dauer der erbrachten Leistungen dokumentiert.

9. Abnahme

9.1. Der Auftraggeber ist verpflichtet, die Leistungen des Auftragnehmers nach vertragsgemdBer
Erbringung abzunehmen. Im Fall der Durchflhrung des Projekts in Milestones (vgl. Ziffer 3 dieser AGB)
ist eine Abnahme durch den Auftraggeber nach jeder Leistungsphase (Teilleistung) erforderlich. Von
der Abnahmepflicht ausgenommen sind Beratungsdienstleistungen sowie sonstige Dienstleistungen
durch den Auftragnehmer, flr die eine Abnahme gesetzlich nicht vorgesehen ist.

9.2. Die Abnahme darf nicht wegen gestalterisch-dsthetischen Griinden verweigert werden.
9.3. Die Abnahme darf auch nicht wegen unwesentlicher Mdngel verweigert werden.

9.4. Sofern nichts anderes geregelt ist, stellt der Auftragnehmer dem Auftraggeber die vertraglich
geschuldete Leistung oder Teilleistung zur Abnahme zur Verfligung und zeigt erforderlichenfalls dem
Auftraggeber die Fertigstellung an (Fertigstellungsanzeige). Der Auftraggeber wird die Leistung
unverzlglich prifen und abnehmen. Durch die vorbehaltswerlose Verwendung des
Leistungsergebnisses oder den Abruf weiterer, auf dem Leistungsergebnis aufbauender Leistungen
durch den Auftragnehmer gilt die Leistung oder Teilleistung als abgenommen. Die Leistung bzw.
Teilleistung gilt auch als abgenommen, wenn der Auftragnehmer dem Auftraggeber nach
Fertigstellung eine angemessene Frist zur Abnahme gesetzt hat und der Auftraggeber die Abnahme
nicht innerhalb dieser Frist unter Angabe mindestens eines Mangels verweigert hat.

10. Einrdumung von Nutzungsrechten, Eigentum

10.1. Im Hinblick auf zu Gbereignende Leistungen behdilt sich der Auftragnehmer das Eigentum bis zur
vollsténdigen Zahlung vor.
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10.2. Mit Ausnahme von Website-Designleistungen, Ubertrdgt der Auftragnehmer dem Auftraggeber mit
der vollstéindigen Zahlung des Projekthonorars die Nutzungsrechte an den Leistungsergebnissen im
vertraglich vereinbarten Umfang und zur vertraglich vereinbarten Nutzung. Das Recht zur
Unterlizenzierung und Ubertragung an dritte Unternehmen wird nicht auf den Auftraggeber
Ubertragen und ist damit der gesonderten Zustimmung des Auftragnehmers vorbehalten. In diesem
Fall werden zusdtzliche Lizenzgebuhren fallig. Der Auftraggeber ist auch nicht berechtigt,
Anderungen und Bearbeitungen an dem Leistungsergebnis vorzunehmen. Ist nichts ausdriicklich
zum Umfang der Einrdumung der Nutzungsrechte vereinbart, Gbertrdgt der Auftragnehmer mit der
vollsténdigen Zahlung des Projekthonorars das ausschlieBliche, zeitlich und rédumlich
uneingeschrdnkte Nutzungsrecht an den Leistungsergebnissen zur vertraglich vereinbarten Nutzung,
nicht hingegen das Recht zur Ubertragung/Unterlizenzierung und Bearbeitung bzw. Anderung.

10.3. Im Hinblick auf Website-Designleistungen Ubertragt der Auftragnehmer dem Auftraggeber an den
Leistungsergebnissen sdmtliche Nutzungsrechte fur alle bekannten Nutzungsarten. Die Einrdumung
der vorgenannten Nutzungsrechte wird gemdB § 158 Abs. 1 BGB wirksam, wenn der Auftraggeber das
vertraglich geschuldete Projekthonorar vollsténdig gezahlt hat.

10.4. Gerdt der Auftraggeber in Zahlungsverzug, so darf der Auftragnehmer dem Auftraggeber die
Nutzung des Leistungsergebnisses wdhrend der Dauer des Zahlungsverzugs verbieten.

10.5. Der Auftragnehmer hat das Recht, auf den Vertragserzeugnissen in geeigneter Weise als Urheber
genannt zu werden und diese auch zur Eigenwerbung als Referenz zu nutzen und zu présentieren.

10.6. Sofern nicht anders geregelt, ist der Auftraggeber nicht zur Auswertung des Leistungsergebnisses
verpflichtet.

10.7. Die vorstehenden Nutzungsrechte sind mit Zahlung der vereinbarten Vergltung vollstdndig
abgegolten.

M. Markennutzung
Der Auftragnehmer ist berechtigt, geschiitzte Marken, Logos, Namen oder sonstige geschdftliche
Kennzeichen des Auftraggebers zur Erstellung des Leistungsergebnisses und anschlieBend fir eigene
Referenzzwecke umfassend zu verwenden.

12. Mangelanspriiche

12.1. Fir den Fall, dass der Auftraggeber feststellt, dass die Leistung mangelhaft ist, haftet der
Auftragnehmer nach den gesetzlichen Bestimmungen. Fir eine nur unerhebliche Abweichung der
Leistungen des Auftragnehmers von der vertragsgemdBen Beschaffenheit bestehen keine
Anspriiche wegen Sachmangeln.

Anspriiche wegen Mdngel bestehen auch nicht bei GbermdaBiger oder unsachgemaBer Nutzung,
natirlichem VerschleiB, Versagen von Komponenten der Systemumgebung. Gleiches gilt bei nicht
reproduzierbaren oder anderweitig durch den Auftraggeber nachweisbaren Softwarefehlern.
Anspriiche wegen Mdngeln bestehen auch nicht bei nachtréglicher Veréinderung oder
Instandsetzung durch den Auftraggeber oder Dritte, auBer diese erschwert die Analyse und die
Beseitigung eines Sachmangels nicht.

12.2. Die Verjahrungsfrist fir Sachmdngelanspriiche einschlieBlich vertraglicher Schadenersatzanspriiche
betragt ein Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn, wenn der Auftraggeber Unternehmer ist. Ist
der Auftraggeber Verbraucher, gilt eine Gewdhrleistungsfrist von zwei Jahren. Ist das Geschdaft fur
beide Teile ein Handelsgeschdft, so gilt die kaufmdannische Rigepflicht des § 377 HGB.
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12.3. Bei Vorliegen eines Mangels kann der Auftragnehmer nach seiner Wahl im Rahmen der
Nacherfilllung den Mangel beseitigen oder ein neues Vertragserzeugnis herstellen. Weitergehende
Anspriche des Auftraggebers bleiben unberihrt. Zum RUcktritt ist der Auftraggeber erst berechtigt,
wenn er dem Auftragnehmer erfolglos eine angemessene Frist zur Nacherfillung gesetzt hat.

12.4. Ruckgriffsanspriiche bei Vertrégen Uber digitale Produkte gemdB § 327u HGB bleiben von den Ziffern
121 und 12.2 unberuhrt.

13. Haftung des Auftragnehmers

13.1. Der Auftragnehmer haftet stets fir die von ihm sowie seinen gesetzlichen Vertretern oder
Erfallungsgehilfen vorsatzlich oder grob fahrldssig verursachten Schdden, nach dem
Produkthaftungsgesetz und fir Schdden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit, die der Auftragnehmer, seine gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen zu vertreten
haben.

13.2. Der Auftragnehmer haftet bei leichter Fahrldssigkeit nicht, auBer soweit er eine wesentliche
Vertragspflicht verletzt hat, deren Erflillung die ordnungsgemdBe Durchfliihrung des Vertrages
Uberhaupt erst ermoglicht oder deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefdhrdet und
auf deren Einhaltung der Auftraggeber regelmdBig vertrauen darf.

Diese Haftung ist bei Sach- und Vermdégensschdden auf den vertragstypischen und vorhersehbaren
Schaden beschrdnkt. Dies gilt auch flr entgangenen Gewinn und ausgebliebene Ersparungen, Die
Haftung flr sonstige entfernte Folgeschdden ist ausgeschlossen.

13.3. Der Auftragnehmer haftet ferner nicht wegen der in den Leistungsergebnissen enthaltenen
Sachaussagen Uber Produkte und Leistungen des Auftraggebers.

13.4. Fur die wettbewerbs- und kennzeichenrechtliche Zuldssigkeit der Entwirfe und sonstigen Arbeiten
haftet der Auftragnehmer ebenfalls nicht.

13.5. Bei notwendiger Wiederherstellung von Daten oder Komponenten (etwa Hardware, Software) haftet
der Auftragnehmer nur fir denjenigen Aufwand, der fir die Wiederherstellung bei ordnungsgemdBer
Datensicherung und Ausfallvorsorge durch den Aufraggeber erforderlich ist. Bei leichter
Fahrldassigkeit des Auftragnehmers tritt diese Haftung nur ein, wenn der Auftraggeber vor dem
Storfall eine der Art der Daten und Komponenten angemessene Datensicherung und Ausfallvorsorge
durchgeflhrt hat. Dies gilt nicht, soweit dies als Leistung des Auftragnehmers vereinbart ist.

13.6. Uberdies tibernimmt der Auftragnehmer keine Verantwortung fir die Vereinbarkeit der in einer
Website eingebundenen Texte, Inhalte, Medien und insbesondere fiir Cookie-Notice/Consent-Cookie,
Impressum, AGB und Datenschutzerkl@rung mit gesetzlichen Regelungen, Verordnungen,
behordlichen Auflagen, Rechten Dritter und vertraglichen Pflichten des Auftraggebers. Dies gilt
unabhdngig davon, dass der Auftragnehmer hierfir zum Teil technische Vorschldge unterbreitet. Der
Auftraggeber lasst die Rechtskonformitdt ggf. durch Rechtsanwdlte prifen.

14. Vertraulichkeit
Beide Parteien verpflichten sich wie auch ihre Mitarbeiter und hinzugezogenen Hilfspersonen gegenseitig
zur Wahrung der Vertraulichkeit aller bei der Durchflihrung der Geschdaftsbeziehung zur Kenntnis
gelangten nicht allgemein bekannten Unterlagen und Informationen der jeweils anderen Partei.
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15. Beendigung

15.1. Ist eine Laufzeit vereinbart, kann der Vertrag von jeder Vertragspartei aus wichtigem Grund
gekindigt werden.

15.2. Kindigt eine Partei, verpflichtet sich der Auftraggeber dem Auftragnehmer mindestens eine
Abschlagszahlung von 40 % der vereinbarten Gesamtnettovergultung zu leisten, soweit der
Auftraggeber den Grund der Kiindigung zu vertreten hat. Dem Auftraggeber bleibt der Beweis
tatsdchlich geringerer Leistungen vorbehalten. Hat der Auftragnehmer den Kiindigungsgrund zu
vertreten, so sind nur die bis zum Zeitpunkt der Kiindigung durch den Auftragnehmer nachweislich
erbrachten Leistungen zu vergiten.

15.3. Der Auftraggeber verpflichtet sich, sdmtliche im Zusammenhang mit der vertragsgegenstdndlichen
Leistung entwickelten und/oder hergestellten Unterlagen, die ihm von dem Auftragnehmer im
Zusammenhang mit der vertraglichen Leistung Uberlassen werden, jeweils unverztglich
zurlickzugeben, sobald sie nicht mehr bendtigt werden. Die Riickgabe hat spatestens zu erfolgen,
sobald das Vertragsverhdiltnis — gleich aus welchem Grunde - endet.

16. Schlussbestimmung
16.1. Anderungen dieser AGB sind nur in Textform wirksam.

16.2. Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird die
Gultigkeit der tbrigen Bestimmungen hiervon nicht berihrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung
soll eine Regelung treten, die im Raohmen des rechtlich Méglichen dem Willen der Parteien am
ndchsten kommt. Das gleiche gilt im Falle einer Regelungslicke.

16.3. Die Geltendmachung eines Zuriickbehaltungsrechts oder die Aufrechnung sind nur mit
Gegenforderungen maoglich, die rechtskraftig festgestellt oder seitens des Auftragnehmers
unbestritten sind.

16.4. Ist der Auftraggeber Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen oder hat er in der
Bundesrepublik keinen allgemeinen Gerichtsstand, so ist Gerichtsstand fir alle etwaigen
Streitigkeiten aus der Geschdaftsbeziehung zwischen dem Auftragnehmer und dem Auftraggeber der
Sitz des Auftragnehmers. Der Auftragnehmer kann den Auftraggeber auch an dessen Sitz verklagen.

16.5. Auf séimtliche Rechtsbeziehungen ist ausschlieBlich deutsches Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts anwendbar.
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Datenschutzhinweise fir Unternehmen (natlrliche Personen) und Mitarbeiter von
Unternehmen bei Beauftragung der EGO.STUDIO GmbH

Im Folgenden informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten:

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Verantwortlicher fur die Verarbeitung der Daten ist:

EGO.STUDIO GmbH
Lockwitztalstr. 14
01259 Dresden

E-Mail: contact@ego-studio.de
Tel.: 0172/1456331

2. Erhebung und Speicherung Personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und deren Verwendung

Wenn Sie mit uns einen Vertrag abschlieBen und/oder eine Anfrage fir MarketingmaBnahmen senden

und/oder eines unserer Formulare zur Marketinganalyse ausflllen und/oder allgemeine Informationen von

uns erfragen bzw. erhalten, verarbeiten wir die folgenden personenbezogenen Daten:

Titel, Anrede, Vorname, Nachname,

eine gliltige E-Mail-Adresse,

Telefonnummer privat (Festnetz und/oder Mobilfunk)

Telefonnummer Unternehmen (Festnetz und/oder Mobilfunk)

Name des Unternehmens

Webseite des Unternehmens

Adresse des Unternehmens

Dienstleistungen des Unternehmens

Unternehmensziele

Daten, welche Sie in den Marketinganalysebégen ausfillen und uns zur Verfligung stellen.
In der Abwicklung von Anfragen zu MarketingmaBnahmen, der Analyse der Ist-Situation des
Unternehmens und den weiteren Dienstleistungen rund um MarketingmaBnahmen, kdnnen
weitere personenbezogene Daten von lhnen zu uns gelangen. Das sind hdufig:

Daten zum Personenstand, Geburtsdatum, Alter

Authentifikationsdaten (z. B. Unterschriftenprobe), ggfis. Personalausweisdaten, Angaben
aus Meldebescheinigungen

Ggf. weitere wirtschaftlich relevante Daten, insbesondere solche, die im Fragebogen zur
optimalen Planung

einer Marketing- / Werbekampagne sowie in weiteren Analyse- und Fragebdgen gestellt
werden

Die Erhebung dieser Daten erfolgt,

EGO.STUDIO GmbH

um den mit uns abgeschlossenen Vertrag zielgerichtet durchfiihren zu kénnen

die von lhnen an uns gestellte Anfrage im Rahmen einer vorvertraglichen MaBnahme
bearbeiten zu kénnen

zur Korrespondenz mit lhnen

zur Durchflihrung der mit dem Betrieb und der Verwaltung unseres Unternehmens
durchzufihrenden Tatigkeiten

gdfis. zur Rechnungsstellung und zur Geltendmachung unserer Anspriche
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e gdfis. zur Zusendung von Werbung, Informationen und Einladungen

e  gdfis. zur Durchflhrung einer Bedarfsanalyse und der direkten Kundenansprache

o zur Gewdhrleistung des IT-Betriebs, der IT-Sicherheit, der Verhinderung und Aufkldrung von
Straftaten

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO zu den
genannten Zwecken flr die angemessene Bearbeitung des Vertrages und/oder lhrer Anfrage und fur die
beidseitige Erfillung von Verpflichtungen aus dem Vertrag erforderlich. Wenn Sie die Daten nicht zur
Verflgung stellen, kdnnen wir den Vertrag nicht ausfiihren.

Sofern Sie uns zusatzlich fur weitere Zwecke eine Einwilligung gegeben haben, erfolgt die Verarbeitung
der personenbezogenen Daten auf der Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO).

Die fir die Durchfiihrung des Vertrages und/oder lhrer Anfrage von uns erhobenen personenbezogenen
Daten werden bis zum Ablauf der gesetzlichen berufsbezogenen Aufbewahrungspflicht gespeichert und
danach geldscht, es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 lit. c DSGVO aufgrund von steuer- und
handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder AO) zu einer
langeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine dartiberhinausgehende Speicherung nach Art. 6
Abs. 1lit. a DSGVO eingewilligt haben.

Die Daten werden von uns verarbeitet und zum Zweck der Datensicherung im Rahmen von
Auftragsverarbeitungsvertrdgen auch an Dritte Gibertragen, wobei diese Ubertragung auch in ein
Drittland, auch in die USA, Kanada, England oder die Schweiz erfolgen kann; in diesem Fall wird ein
angemessenes Datenschutzniveau durch MaBnahmen nach Art. 44 ff. DSGVO gewdhrleistet.

Ihre personenbezogenen Daten werden in der Regel im Weg der Direkterhebung durch uns erhoben.

Wir verwenden keine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling.

3. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgefiihrten
Zwecken findet nicht statt.

Soweit dies nach Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO fir die Abwicklung des bestehenden Vertrages und/oder lhrer
Anfrage bzw. Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO mit Ihnen erforderlich oder von dem Zweck
der Ansprache nach Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO mdglich ist, werden lhre personenbezogenen Daten an Dritte
weitergegeben.

Die Weitergabe von Daten zu den o. g. Zwecken kann auch in der Abwicklung der abgeschlossenen
Vertrdge und sonstigen genannten Zwecken beteiligten Partnern erfolgen. Hierzu gehort insbesondere die
Weitergabe an Interessenten, Sachverstdndige, Banken, Rechtsanwdilte, Notare, Steuerberater, ggfis.
Gerichte und andere 6ffentliche Behérden zum Zwecke der Korrespondenz sowie zur Einholung von
Informationen Uber ein Unternehmen oder im bestehenden Vertragsverhdltnis; in Ausnahmefdllen auch
an Testamentsvollstrecker, Betreuer, Insolvenzverwalter, Auskunfteien.

Eine Weitergabe bzw. Zugriff auf Ihre Daten kann auch an unsere Marketingagentur und den Newsletter
Dienstleister sowie unsere IT im Rahmen der Wartung der Systeme erfolgen. Die weitergegebenen Daten
durfen von dem Dritten ausschlieBlich zu den genannten Zwecken verwendet werden.
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4. |hre Rechte
Sie haben das Recht:

e gemdB Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenliber uns zu
widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung
beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortfihren dirfen;

e gemdB Art. 15 DSGVO Auskunft UGber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu
verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft tGber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der
personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfdangern, gegentiber denen Ihre Daten
offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf
Berichtigung, Loschung, Einschréinkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines
Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie
Uber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

e gemdB Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstéindigung lhrer bei
uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemdB Art. 17 DSGVO die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Austibung des Rechts auf freie MeinungsduBerung
und Information, zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des &ffentlichen
Interesses oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist;

e gemdB Art. 18 DSGVO die Einschréinkung der Verarbeitung |Ihrer personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung
unrechtmdBig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie
jedoch diese zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
bendtigen oder Sie gemdB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

e gemdB Art. 20 DSGVO l|hre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, géngigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an
einen anderen Verantwortlichen zu verlangen und

e gemdB Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel konnen Sie
sich hierflr an die Aufsichtsbehorde lhres lblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder
unseres Firmensitzes wenden.

5. Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaB Art. 6 Abs. 1lit. f
DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemdaB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafiir Griinde vorliegen, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben.

Méchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-Mail an
contact@ego-studio.de
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